
「경기관광공사 개인정보 처리방침」 개정(안)

1. 개정이유

「개인정보보호법」 관련 법령 및 고시 개정에 따른 내용을 반영하고

대내·외 관계자들의 의견을 수렴하여 경기관광공사의 개인정보를 

효율적으로 관리하고자 함

2. 주요내용

○ 이동형 영상정보처리기기 운영관리 내용 추가(13조)

○ 개인정보 보호수준 평가 결과 신설(14조)

3. 그 외

○ 용어 및 설명 표현을 보다 명확하고 이해하기 쉽게 정비

○ 담당자 및 현황파일(개인정보 파일, 3자제공, 위탁현황 등) 최신화 반영

○ 2025년 직제변경에 따른 담당현황 최신화

4. 적용일시 : 2025. 9. 19. 부



5. 신 구조문 대비표

조항/주제 개정�전 개정�후 비고

목차�및� 조문�체계 ·� 제13조(고정형�
영상정보처리기기�
설치‧운영),�
제14조(처리방침�변경)

·� 제13조(고정형·이동형�
영상정보처리기기�
운영‧관리),�
제14조(개인정보�보호수준�
평가�결과),�
제15조(처리방침�변경)

이동형�추가�
및�평가결과�
신설로�
조문번호�
이월

제1조(개인정보의�
처리목적,� 항목,� 보유�
및�이용기간)

·� ‘필요�최소한�수집’� 원칙�
명시�없음
·� 무동의�처리�근거:�
근로기준법�제41조,�
제48조
·� 동의�기반�표에�
법적근거�열� 미표기

·� “서비스�제공을�위해�
필요�최소한�범위에서�
수집·이용”� 문구�추가
·� 무동의�처리�근거에�
소득세법�제127조�추가
·� 동의�기반�항목에�
법적근거(개인정보보호법�
제15조제1항제1호)� 명시

총설�보완�및�
법적�근거�
명확화

제2조(개인정보파일�
등록�현황)

·� ‘행정안전부�
개인정보보호�종합지원�
포털’� 표기

·� ‘개인정보보호위원회�
개인정보포털’로� 명칭�정비

기관�명칭�
최신화

제3조(14세�미만�
아동의�개인정보�
처리에�관한�사항)

·� 동의�및�확인�절차만�
안내

·� ‘알기�쉬운�개인정보�
처리방침�바로가기’� 링크�
추가

이용자�안내�
강화

제6조(개인정보�
처리의�위탁)

·� 수탁업체�
다수(스위트케이�등)� 및�
재위탁

·� 수탁업체�㈜스위트케이�
명시

현황�최신화

제7조(정보주체와�
법정대리인의�
권리·의무�및�
행사방법)

·� 접수·처리�부서:�
직원명부-ESG경영팀� /�
플랫폼회원-홍보마케팅팀

·� 접수·처리�부서:�
직원명부-경영지원팀� /�
플랫폼회원-스마트관광팀�
(연락처·이메일�변경)

2025년� 직제�
반영

제8조(개인정보의�
파기)

·� 파기절차/기한/방법� 3단�
구성(‘파기기한’� 항목�존재)

·� 파기절차·방법�중심으로�
간소화(‘파기기한’� 항목�
삭제),� 책임자�승인�문구�
유지

절차�정비

제10조(개인정보�자동�
수집�장치의�
설치·운영�및� 거부에�
관한�사항)

·� 기본�개념�및� 일부�차단�
방법�안내

·� PC/모바일�저장·자동전송�
명시,� 허용/차단�설정�
방법을�웹/모바일로�
체계화

안내�체계화

제11조(개인정보�
보호책임자와�개인정보�
업무�담당부서�및�
고충처리�부서)

·� 담당부서:�
관광혁신본부(홍보마케팅팀)

·� 담당부서:�
관광혁신본부(스마트관광팀)

직제�반영

제12조(권익침해�
구제방법)

·� 대검찰청�
‘사이버범죄수사단’,� 경찰청�
‘사이버안전국’� 표기

·� 대검찰청� ‘사이버수사과’,�
경찰청� ‘사이버범죄�
신고시스템’으로�정비

기관�명칭�
최신화



제13조(고정형·이동형�
영상정보처리기기�
운영·관리)

·� 제13조(고정형�
영상정보처리기기�
설치·운영)

·� 고정형·이동형�
영상정보처리기기�
운영·관리로�확대(별도�
방침�링크�유지)

범위�확대

제14조(개인정보�
보호수준�평가�결과)

·� 해당�조문�없음 ·� 매년�평가�수감�및�
2024년� A등급,� 개선�노력�
명시

신설

제15조(개인정보�
처리방침�변경)

·� 제14조에�위치(적용일�
2024.10.4.)

·� 제15조로�이동,� 적용일�
2025.9.19.� 및�이력�갱신

조문�
이동·날짜�
갱신


